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Si buscas resultados distintos,
no hagas siempre o mismo.

- Albert Einstein.
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LO QUE SOMOS

1 Dialoga es estrategia 360
Investigacion
Microsegmentacion
Geomarketing
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Estrategia
Comunicacion
2 Dialoga es tecnologia
2.1 Quilt
2.2 Dialoga D3

Dialoga es formacion
Dialoga es multidisciplinar
Dialoga es internacional
Observatorio Dialoga
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DIALOGA ES
ESTRATEGIA 360°
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Somosunafirmaespecializada en consultoriay comunicacion estratégica,
analisis de datos, investigacion demoscopica y soluciones tecnologicas.
Con amplia experiencia en Espanay Latinoamérica, nuestro trabajo nos ha
convertido en una referencia nacional e internacional en aspectos tales
como microsegmentacion, geomarketing, campanas de comunicacion y
estrategia digital.

Lo que caracteriza a Dialoga, frente a otras firmas del sector, es que
ofrecemos a nuestro cliente un servicio personalizado y global. Es decir,
trabajamos una estrategia circular

Investigamos tu mercado
Microsegmentamos

Diseflamos tu estrategia de accion
Comunicamos

Y volvemos a analizar
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INVESTIGACION

¢Como es tu entorno de competencia?

i MICROSEGMENTACION
COMUNICACION
¢ Cobmo conecto
con ellos y llamo su
atencion?

¢ Quién esy como es tu pablico
objetivo?

ESTRATEG& /GEOMARKETlNG

¢Como alcanzas ¢Donde encuentras a tu

tus objetivos? pUblico objetivo?

IDIALOGA
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UP:120.224 UP: 70.216

PSOE: 304.583
PSOE: 383.534

C's: 48.855

C's: 207.034 PP: 202.079

Vox: 149.124
PP: 268.790

| Otras opciones: 101.603

VOX: 181.142

Indecisos: 452.180

Abstencién: 338.474

Abstencién: 211.246

Otras opciones: 40.688

MARKETING

El marketing o la investigacidon de mercado, es una herramienta esencial en cualquier
organizacion. El analisis del entorno, el conocimiento de la sociedad y de las preferencias de los
ciudadanos, permite la elaboracion de un diagnostico actual sobre las amenazas, debilidades y
potencialidades de una marca, asi como la definicion de objetivos a corto, medio y largo plazo.
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ANALISIS DE DATOS

El equipo Dialoga esta conformado por expertos
ensociologiay analisis dedatos o que nospermite
abordar unainvestigacion desde diferentes focos
metodoldgicos.

METODO CUANTITATIVO METODO CUALITATIVO
Existen dos métodos:

 Analisis de fuentes Focus group

externas de datos

Entrevistas en

I||| Sondeos de opinidn profundidad

Observacion no
participante

Social listening

IDIALOGA
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CALL CENTER PROPIO

Dialoga dispone de call center propio y de tablets
con geolocalizacion lo que nos permite controlar
lacalidad deltrabajo de camporealizadoy generar
bases de datos con las que trabajar la estrategia
de nuestros clientes.

Nosotros ofrecemos:

I ENCUESTAS TELEFONICAS
Y/O PRESENCIALES

@, ANALSIS DE DATOS DE
FUENTES EXTERNAS

FOCUS GROUP

ESCUCHA ACTIVA
(SOCIAL LISTENING)
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CONOCE TU OBIJETIVO

A través de la investigacidon se puede definir
las caracteristicas de tu target. €s decir, de tu
audiencia objetivo: Sexo, edad, profesion, nivel
socioeducativo, demandas, preferencias, qué
canales de comunicacidon usan y donde residen.

Nosotros ofrecemos:

ANALISIS DE DATOS Y
ENCUESTAS

DEFINICION DE OBJETIVOS
(TARGETS)

IDENTIFICACION DE DEMANDAS
CIUDADANAS
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USA LAS HERRAMIENTAS ADECUADAS

El analisis geografico de los datos es una poderosa
herramienta para distribuir adecuadamente los recursos y
concentrarlos en aquellos lugares en los que van a ser mas
efectivos.

En Dialoga hemos desarrollado un sistema propio que
nos permite analizar una gran cantidad de informacion
sociodemografica, demoscopica y electoral, para indicar
con precision quirdrgica cuales son los puntos calientes
donde enfocar una campaia o llevar a cabo una accion.

IDIALOGA

Nosotros ofrecemos:

Q
X

I

MICROTARGETING GEOREFERENCIADO

LOCALIZACION DE BOLSAS DE VOTOS
DISPUTABLES

GEORREFERENCIACION DE DEMANDAS
CIUDADANAS

LOCALIZACION OPTIMA DE VALLAS Y MUPIS
ELECTORALES

1L
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PLANIFICA DE FORMA EFECTIVA

La posicion de tu marca dependera en gran En Dialoga te asesoramos a desarrollar un plan
medida de la planificacion efectiva de las estratégico adaptado a las metas de proyecto
acciones internas y externas a la organizacion. 0 campana y al pablico objetivo que se desea
La coordinacion de los recursos y la elaboracion alcanzar.

de un relato que permita diferenciarnos de la
competencia.

DIALOGA
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DISENA UN PLAN ESTRATEGICO

La evolucion continua de los medios digitales hace imprescindible
estar siempre alerta de las Qltimas tendencias. En Dialoga
contamos con un equipo multidisciplinar que disefiara desde
el plan estratégico mas acorde a tu marca hasta la produccion y
difusion de contenidos que atraigan trafico a tus perfiles sociales
y permitan captar al pablico que buscas.

!/:] PLANES DE ESTRATEGIAS DIGITALES

@ GESTION Y MONITORIZACION DE ””%ls
REDES SOCIALES = aepegiado:

fefugic < . - e
g.re_nahuiaf,?aszﬁ? 2|

4" DISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA

) DISENO Y PRODUCCION DE
CONTENIDOS DIGITALES

=] INBOUND MARKETING

@& DISENO WEB
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:2 DIALOGA ES TECNOLOGIA
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GESTIONA TU ORGANIZACION

QUILT eselprimersistemadegestion
para todo tipo de organizaciones e
instituciones. Esta diseflado como
un cuadro de mando que aporte
toda la informacion necesaria para
la toma de decisiones. QUILT no es,
por tanto, una herramienta mas de
gestion o administracion, es una
solucion para los responsables de
las organizaciones y sus equipos
de trabajo. Ademas, QUILT se
adapta a las necesidades del cliente
adaptando su cuadro de mando a las
exigencias de la organizacion.

DIALOGA
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DEMANDAS
CIUDADANAS

Seccion

Datos electorales y demograficos

O

VER MAPA

Perfil demografico (2017)

Poblacion en la zona considerada: 1.543 personas

k3 [ ] L ]
) % D % fid
48,02 % 51,98 % 13,35 % 23,91 % 45,95 %

hombres mujeres menores (0-14) jovenes (15-34) adultos (35-64) mayores (65+) nalcidolgede:l‘ la
ocalida

Resultados - Elecciones Municipales 2015

Partido Votos %
| B3 305 4111%
|l Psoe 184 2480%
I Podemos %9 1334%

| B 38 435%
Cs

0
205
0
250
200 184
6,06 %
IULV-CA 512 % %
B vy 256% - w
B Resto 0.81% . I o us
Blancos 135% 18 16
a . B

Nulos
PP PSOE Podemos PA C's  IULV-CA UPyD Otos/BI

Participacién 60,39 % ¢ Proporcién Municipio

A

16,79 % 19,70 %

W FP @ PSOE
W Podemos mPA
B Cs [@IULV-CA
W UPyD g Otros/Bl

Externo: Municipio




22

La estrategia de datos es fundamental para las organizaciones que se desenvuelven en entornos
altamente competitivos. Para ello, los datos deben ser accesibles:

EJ Entiemporeal, puesto que en politica la capacidad de reaccion es, a menudo, decisiva.

B} Desde cualquier dispositivo con conexion a Internet.

El Porlotanto, podremos acceder a los datos en cualquier momento y desde cualquier sitio.

A QUILT
O | @

Actividades Trabajos Personas de Equipamientos Entidades
politicos contacto

jo

Problema de iluminacion

Limpieza calle desde hace semanas

FR - =

Subvencion piscina y varios temas

Contenedores sin tapa

Ly = =

Q
-~

&l
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Riesgo atropello o accidente en calle

DEMANDAS
CIUDADANAS

VER LISTADO

VER MAPA

Compromisos Temas y Territorios
etiquetas

S

. _"‘Qui_!],2016,1"00mna" 4

No hay tareas programadas actualmente

No ha marcado ninguna ficha como favorita.



DEMANDAS

CIUDADANAS JER WALA

Seccion

Datos electorales y demograficos

Detalle demografico (2017)

Piramide de poblacion Procedencia
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l Ademas, Quilt es un motor de comunicacion

que permitira a la organizacion conectar
.. —_ ol directamente de forma masiva o individual
e 0 WS e o a través de sms, correo o redes sociales
con los contactos de la base de datos que
hayan sido previamente seleccionados
— estratégicamente segln sus caracteristicas
Eet o0 motivaciones.
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Perteneciente a

0 cmi
Ciudad - Ciudad completa

’ AT
Asociacion de mujeres - Secc. 001

[re—————
Asociacion de mujeres - Secc. 001

Entidad (otro tipo) - Secc. 001

P o s =]
Empresa - Secc. 004, Secc. 001

’ AT
Asociacion de mujeres - Secc. 001

[re—————
Asociacion de mujeres - Secc. 001

Entidad (otro tipo) - Secc. 001
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GESTIONA JORNADAS ELECTORALES

D3 es la herramienta de gestion de
jornadas electorales que permite registrar,
en tiempo real, el comportamiento de los
votantes.

IDIALOGA
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Dialoga

Software para la Gestidn de Jornadas Electorales
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®
@® |
| 1 Conocer la conducta de los votantes
O O.486% 13:07 2 Movilizar a los electores conocidos
MESA SELECCIONADA Vi 3 Prever resultados segin tendencias
I
00-088-G(1/1) - MESA 00-088-G = ACTA
¥
i B : oo 3200
§ﬁ . i“ ‘Izgzzsrda Unida Los 3200
< - B . Deometeg oY 3200
§ [ ::1 » . Egrz%:::m Podemos Andalucia 3200
5 &";:‘\i @7“" et ! Partido Andalucista 3200
4 E‘%Q’h 5 \(-;GOSUIITIA ——
5 i;'x c:’k;&%‘ .“f( “ ; 7 52{31875"
Morbi metus. Vivamus euismod urna.
1513 Conubia C. . .
4 Analizarelcomportamiento delos electores
Interventor L. .
ot e 5 Comparar comicios entre si
.Dui t. . P
HIRTE BUEs o) 6 Generar un historico

(581) 290-0617
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3 DIALOGA ES FORMACION
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TALLERES FORMATIVOS

Gobernar o estar en la oposicidon con un alto
indice de aprobacidn requiere de una campafa
permanente. Dialoga ofrece un espacio de
encuentro, de formacion continua y que se
actualiza permanentemente con las soluciones
y propuestas que los protagonistas de la
actividad politica estanimplementando en cada
momento.

TALLER DE ESTRATEGIA Y
COMUNICACION DIGITAL

‘ﬁ@ TALLER DE CIBERACTIVISMO
#¥% TALLER DE HABILIDADES PARA LA

ESTRATEGIA Y LA COMUNICACION
POLITICA

28 ——



; Al.l.ié

Dialoga colabora con: Instituto Universitario Ortega y Gasset
Universidad Pablo de Olavide Universidad de Sevilla
Universidad Rey Juan Carlos Colegio Nacional de Politélogos y Socidlogos
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DIALOGA ES
MULTIDISCIPLINAR

L
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Dialoga estaconformada por profesionales que abarcan
los distintos campos desde la estrategia hasta la
comunicacion: Analistas de datos, politdlogos, expertos
en marketing y en comunicacion digital, disefadores
graficos y audiovisuales, que te acompanaran en cada
fase de tu proyecto.

= 2 @ ) Ca

COMUNICACION CIENCIA REDES SOCIALES
POLITICA

POLITOLOGIA DEMOSCOPIA DISENO

IDIALOGA
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DIALOGA ES
INTERNACIONAL

S

IDIALOGA
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Colombia

-

Bolivia
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AcosoL AGUAS DE HUELVA
Dialoga, siendo una empresa afincada en Espafa, cuenta con una dilatada
experiencia internacional. Dialoga ha trabajado para instituciones, partidos y
candidatos en América Latina, en paises como Chile, Argentina, Uruguay, Bolivia,
Perd, Ecuador, Honduras, Colombia, Repiblica Dominicana o México.

k|
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6 OBSERVATORIO DIALOGA
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€n Dialoga hemos desarrollado una metodologia propiay Gnica para el analisis de larealidad. Por eso, en nuestra voluntad
deserviciopablicoyconscientesdelaresponsabilidad socialde nuestracompaniia, hemosqueridodarunpasomasyponer
en marcha el OBSERVATORIO DIALOGA, donde analizamos, por propia iniciativa, distintos elementos de la actualidad
politica y social para
intentar arrojar algo
de luz sobre ellos. T

< C @ observatoriodialoga.org/donde-esta-el-votante-no-nacionalista/

Observatorio
Dialoga

El Observatorio explora temas de
interés social, politice y cultural. Una
mirada a la realidad al estilo Dialoga.

Inicio
Categorias |

Contacta

DIALOGA

¢(Donde esté el votante no nacionalista?

Fublicado el 23 septiembre, 2015 por José Manuel Lopez-Cepera

Con permiso de las elecciones griegas, el tema de la semana en los corrillos electorales son las elecciones al Parlament de Catalunya que
se celebran este domingo. Estas elecciones han hecho correr rios de tinta —y de bits— debido a la apuesta del bloque nacionalista por
convertirlas en un plebiscito sobre la independencia y a lo abierto e incierto del escenario que dibujan los sondeos.

En esta linea, la pasada semana nos desayundbamos con un interesante articulo de Carles Castro en La Vanguardia en el que se hacia
a un fenémeno, el voto dual, que corresponde a un perfil de votante —contrario ideolégicamente a los postulados mas radicales
ndentismo— que participa activamente en las elecciones generales pero se abstiene en las autonémicas. El estudio identifica la
6n de esos votantes como un factor que podria poner en riesgo la victoria nacionalista y aporta la referencia cercana de las
elecciones de 2012, donde fue clave para mitigar la victoria de Mas

El geomarketing politico es una de nuestras
especialidades, por lo que parece natural aplicarlo para
identificar dénde estd ese votante dualal que Castro hace
referencia. Para ello, partimos de tres elementos:

O Elecciones generales de 2008. Son los comicios con

son una eleccion Iégica para el techo de particig

Elecciones autonémicas de 2010. Son las tltimas
elecciones autonémicas celebradas sin una apreciable
movilizacion del voto dual y por tanto son
representativas del suelo.

Elecciones autondmicas de 2012. Una parte importante
de la subida de participacion entre las elecciones
autonémicas de 2010 y 2012 se debi6 a una

mavilizacidn extra del vatn nacionalista e

Vi3l www.observatoriodialoga.org



www.observatoriodialoga.org
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CONTACTO

Avda. Hytasa, 36 Edificio Toledo Il
Planta 32 Modulo 8
41006 - Sevilla

N Email: contacto@dialogaconsultores.com
R Web: dialogaconsultores.com



www.dialogaconsultores.com
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